Brottsoffermyndigheten

Forebild for hur overenskommelse
om lokala riktlinjer for vittnes-
stodsverksamheten kan utformas

Ett gott samarbete mellan vittnesstédsverksamheten och domstolen ir en
grundforutsittning for att vittnesstodsverksamheten ska fungera pa ett
tillfredsstillande sitt. For att tydliggora formerna f6r och forvintningarna pa
vittnesstédsverksamheten vid respektive domstol dr det 6nskvirt att skriftliga
riktlinjer rérande verksamheten upprattas. Sddana riktlinjer bor vara férenliga med
de nationella riktlinjerna for vittnesstédsverksamheten. Brottsoffermyndigheten
och Domstolsverket har under hésten 2010, i samrad med Brottsofferjouren
Sverige, tagit fram en forebild for hur lokala riktlinjer kan utformas. Ett formulir
for upprittande av riktlinjer finns att hamta digitalt pa Brottsoffermyndighetens
webbplats. Ett antal domstolar och vittnesstodsverksamheter har under arbetets ging
beretts tillfille att limna synpunkter pa riktlinjerna. Nedan anges motsvarande
rubriker som i ndimnda formulir, med exempel och fragor som kan anvindas som
stod for utformningen av riktlinjerna under respektive rubrik.

1. Allmant om vittnesstodsverksamheten

Syftet med vittnesstodsverksamheten ir att ge malsidgande och vittnen
medminskligt stéd och praktisk information i samband med huvudférhandling

i brottmal. Vittnesstoden ska ha genomgitt grundutbildning och skrivit pa ett
tystnadslofte samt fatt information om att vittnesstéden inte fir kommentera eller
ta stillning i saken. Verksamheterna sjilva star fér grund- och vidareutbildning av
vittnesstoden samt hantering av tystnadsléften.

2. Vittnesstoden i domstolen

Nir/hur ofta ska vittnesstoden vara pa plats i domstolen? Hur ofta ska
vittnesstédssamordnare vara pa plats i domstolen?

3. Synlighet i lokalerna

Hur ska vittnesstdden synas i lokalerna? Skyltar? En disk? Emblem med texten
vittnesstod?


https://www.brottsoffermyndigheten.se/
https://www.brottsoffermyndigheten.se/

Brottsoffermyndigheten

4. Information fran domstolen till malsagande och vittnen

Hur ska méilsigande och vittnen som kallas till domstolen fi kinnedom om
vittnesstédsverksamheten? Vilken information ska limnas?

5. Domstolens information till vittnesstodsverksamheten

Vilken information behovs for att bedriva vittnesstédsverksamheten? Vilken
information kan domstolen tillhandahalla? Hur ska vittnesstédsverksamheten
fa information om kommande och instillda mal? Kan vittnesstéden ta fram
informationen sjilva?

6. Vittnesstodsverksamhetens information till domstolen
och andra aktorer

Ar domstolspersonalen tillrickligt bekant med vittnesstddsverksamheten i
allminhet? Vilken information beh6ver domstolen i det l6pande arbetet? Kinner
personalen till vem som dr domstolens kontaktperson och vittnesstédssamordnare?
Om inte, hur kan detta forbittras? Hur ska personalen hallas uppdaterad?
Nyanstdllda? Utbildning? Vilken information kan externa aktérer i domstolen

(till exempel dklagare och advokater) behova?

7. Kontaktpersoner

Vem kan kontaktas vid domstolen respektive vittnesstddsverksamheten vid
fragor/problem/akut behov av hjilp? Till vem limnas eventuella synpunkter
eller klagomal pa verksamheten?

8. Avstamning

Hur ofta bér domstolens kontaktperson och vittnesstédssamordnaren triffas for
avstimning av hur den l6pande vittnesstodsverksamheten fungerar?

9. Vittnesstodsrum

Hur ser tillgangen till vittnesstédsrum ut? Vilket rum avses och var finns det?
Vad behéver rummet vara utrustat med? Vad kan domstolen bidra med?
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10. Arbetsplats for vittnesstodssamordnaren

Finns det 6nskemal om och méjlighet till en arbetsplats i domstolen fo6r
vittnesstddssamordnaren? Vilken utrustning kan i sidana fall domstolen bidra med>

11. Sakerhet

Kénner vittnesstoden till de sikerhetsrutiner som finns pa domstolen, till exempel
for utrymning av lokalerna och vid eventuellt hot eller liknande? Om inte, hur ska de
fa ta del av den informationen?

12. Ovrig lokaltillgang

Ska vittnesstoden ha tillgdng till annat i domstolens lokaler, till exempel
personalrum eller kaffeautomater? Finns méjlighet till och behov av nycklar
eller passerkort? Har vittnesstoden tillgang till parkeringsplats?

13. Forsakringar

Behovs ett fortydligande om vittnesstodsverksamhetens ansvar for forsakringsskydd
for vittnesstddjarna?

14. Uppfoljning

Nir ska riktlinjerna foljas upp och uppdateras? Exempelvis en ging per ar.

15. Ovriga fragor
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