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UPPDRAGET

Den 21 mars 2013 fick Brottsoffermyndigheten i uppdrag att, i samverkan med
Barnombudsmannen, ta fram eller anpassa information om skydd och stdd direkt riktad till
barn och unga som brottsoffer.

| uppdraget ingick aven att ta fram information till barn och unga som bevittnat vald samt
barn som utsatts for sexuella 6vergrepp. Regeringen angav att barn och unga skulle involveras
i framtagandet av informationen. Darutdver skulle ett jamstalldhetsperspektiv beaktas
eftersom utsattheten for brott bland flickor och pojkar kan se olika ut. Vidare angavs att
informationen skulle anpassas till olika aldrar, finnas tillganglig pa relevanta sprak och vara
anpassad till barn med funktionsnedsattningar sa att alla barn kan tillgodogéra sig
informationen. | uppdraget ingick aven att sprida informationen sa att den nar de barn och
unga som berdrs. All information som ar relevant for det enskilda brottsoffret borde enligt
regeringen, i sa stor utstrackning som mojligt, finnas samlad pa ett och samma stalle.

| uppdraget star ocksa att sarskild fokus ska ligga pa att nd malgruppen barn och unga som har
drabbats av hot eller vald och lever med olika typer av skyddsatgarder. Med héansyn till den
sarskilda sekretess som géller malgruppen ska Barnombudsmannen anvénda sina upparbetade
kontakter nar det galler att inhdamta synpunkter fran barnen.

En delredovisning lamnades till regeringen den 20 juni 2013. I den redogjorde
Brottsoffermyndigheten for de genomférda undersokningarna av vilken information unga
brottsdrabbade 6nskar. Vidare redovisades de samradsmoten och de studiebesék som gjorts.
Myndigheten beskrev dels bedémningen att all information bor samlas pa en webbplats, dels
avsikten att testa materialet pa barn genom fokusgrupper samt att inhamta synpunkter fran
yrkesverksamma. Myndigheten redovisade dven den preliminédra bedémningen att materialet
maste malgruppsanpassas till tre olika alderskategorier.

BAKGRUND

Trots att barn har réatt till en trygg och saker uppvéxt vixer manga upp med vald i sin vardag,
bade i hemmet och i andra miljéer. Att utsattas for brott kan vara en svar upplevelse for alla,
oavsett alder. Att barn och unga utsatts for eller vaxer upp i valdets narhet kan fa
konsekvenser pa bade kort och lang sikt. Alla former av vald och dvergrepp kan skada barn
allvarligt och ger ofta bade fysiska och psykiska konsekvenser. Aven annan brottslighet som
t.ex. stéld eller personran kan paverka barn allvarligare an om den drabbade ar vuxen.

Barn &r beroende av vuxna och blir darfér extra sarbara da de utséatts for brott, sarskilt om
brottet sker i ndra relation. For att barnen sjalva ska kunna forsta och kanske ocksa agera ar
information grundldggande. Né&r barnet vet vad som &r brottsligt, sina rattigheter och var man
kan fa hjalp okar chansen att barnet berattar for nagon vuxen om det som har hant.

Ett flertal av de barn som Barnombudsmannen har traffat beskriver att de saknat information.
De onskar information om vad som &r brottsligt men ocksa information om hur man kan agera
och var man kan fa hjalp.



SAMRAD

| uppdraget har ingatt att samverka med Barnombudsmannen samt att samrada med andra
berérda myndigheter och organisationer. Samverkan med relevanta verksamheter har varit en
viktig del i arbetet, inte minst nér det galler spridningen av informationsmaterialet.

Brottsoffermyndigheten och Barnombudsmannen har haft ndra samverkan under hela
uppdragsperioden. Samverkan har framst avsett information till barn som lever med skyddade
personuppgifter men &ven andra delar av uppdraget.

Brottsoffermyndigheten har hallit tre samradsméten dar foljande myndigheter har varit
representerade: Barnombudsmannen, Kriminalvarden, Rikspolisstyrelsen, Skatteverket,
Skolverket, Socialstyrelsen, Aklagarmyndigheten, Lansstyrelsen i Ostergétlands lan,

Nationell samordnare mot vald i néra relationer och Sveriges kommuner och landsting.

Foljande ideella organisationer har deltagit vid samraden: Brottsofferjouren, Stiftelsen
Allméanna Barnhuset, Barnens Rétt | Samhéllet, Radda Barnen, Riksorganisationen for
kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, och Sveriges Kvinno- och Tjejjourers Riksférbund.

Utdver samradsmoten har narmare samverkan upprattats med Socialstyrelsen med anledning
av deras regeringsuppdrag att ta fram information om socialtjansten riktad till barn. Genom
denna samverkan har en samsyn uppnatts kring behov av information och forslag pa hur
Socialstyrelsens och Barnombudsmannens informationsmaterial kan komplettera
Brottsoffermyndighetens informationsmaterial. Vidare har samverkan skett med
lansstyrelserna angaende deras uppdrag om metod och kompetensstdd till kommuner.
Lansstyrelserna ar en viktig kanal for spridning av materialet pa kommunniva. Férhoppningen
ar att samverkan ska leda till mer heltdckande information till de barn som behdver den.

Brottsoffermyndighetens ambition &r att materialet ska fungera som ett paraply for
information riktad till barn som utsatts for brott. | materialet som myndigheten har tagit fram
finns lankar till andra myndigheter och organisationers webbplatser som har kompletterande
information som barnen behdver. Ambitionen har varit att lanka till webbplatser som &r direkt
riktade och anpassade till barn och unga. Brottsoffermyndigheten har vid samtliga
samradsmoten patalat vikten av att ha anpassad information som riktar sig till barn och unga.
Responsen har varit god och samverkande myndigheter och organisationer arbetar aktivt med
att forbattra och utveckla malgruppsanpassad information till barn.

GENOMFORANDE

MAL OCH BUDSKAP

Brottsoffermyndighetens uppdrag ar omfattande eftersom informationen riktas till barn i alla
aldrar och olika livssituationer. Den har dven anpassats till barn som utsatts for vald i nara
relation som inte & medvetna om att de har varit utsatta for brott. For att pa bésta satt uppfylla
olika behov for barn och unga som har utsatts for brott upprattades en kommunikationsplan. |
den klargjordes foljande mal som sedan var véagledande i arbetet.



Malsattningar:

Effektmal:

Att barnen far en mojlighet att sjalva ta reda pa och fa
information om vad som &r ett brott, hur de sjalva kan agera
och var de kan fa stod och hjalp. Att motivera barn att vaga
berétta.

- Att 6ka medvetenheten och forstaelsen kring
och hos brottsutsatta barn.

- Att kunna forsta och dra slutsatser om den
egna situationen.

- Att se mojligheter och konsekvenser av olika
sétt att agera och mojligheten att kunna
forandra situationen.

- Att vaga berétta.

Produktmal:

Anpassad information riktad till barn och unga som utsatts for
brott om réttigheter, konsekvenser av brottsutsatthet och ratt
till skydd och stéd.

Kommunikationsmal:

Barn och unga

Yrkesverksamma
som moter barn

Veta Att ha kdnnedom om Brottsoffermyndighetens
produkter.
Kénna Att materialet ar utformat pa ett tilltalande satt

for malgruppen och inger hopp. Att motverka
bilden hos barnet som ensam och annorlunda.

Gora Att vaga beréatta och soka stod och att hitta
strategier for att agera i sin situation.

Veta Att det finns ett informationsmaterial.

Kénna Att det ar ett stod for dem i sin yrkesroll nar de
moter barn som utsatts for brott.

Gora Anvénda sig av materialet genom att l4sa boken
for barnen, visa och sprida kdnnedom om att
webbplatsen och tryckt informationsmaterial
finns.




Budskap

| kommunikationsplanen formulerades dven budskap for arbetet. Budskapen tydliggor att det
inte ar barnens fel nar vuxna begar brott och att det &r okej att beratta om det som har hant.
Det kan vara en forutséttning for att barn och unga ska kunna agera i sin situation.

Det ar aldrig ditt fel att
vuxna beter sig illa.
Vuxna ska lyssna.

Det &r okej att berétta Prata med nagon vuxen.
— det finns hjalp

Eftersom informationen riktar sig till barn i alla aldrar med olika erfarenheter och
forutsattningar, har det varit viktigt att utveckla ett material som s& manga barn som majligt
kan f& anvandning av. Alder, funktionalitet, sprak och livssituation &r exempel pé faktorer
som kan ha betydelse for mojligheten att tillgodogdra sig information. Ambitionen &r att
materialet ska k&nnas tillgangligt oavsett familjekonstellation, kon eller sexualitet hos
mottagaren.

ALDER

Materialet &mnar ge besokaren information som &r relevant oavsett alder. Darfor ar materialet
aldersanpassat till tre aldersgrupper, 4-7 ar, 8-13 ar och 14-17 ar. Ambitionen &r att ge barn
information pa barns vis, anpassat efter alder. Informationen har samma budskap men &r olika
i omfattning. Aldersanpassningen genomsyrar alla delar av materialet, bade vad géller texten
och det visuella intrycket.

Barnen i den yngsta aldersgruppen &r beroende av att vuxna férmedlar informationen for att
de ska fa tillgang till den. Materialet for den yngsta aldersgruppen ar darfor framtaget med
noggrann avvéagning mellan lekfullhet och allvar. Informationen &r tydlig, enkel och har ett
pedagogiskt upplagg vilket underlattar nar vuxna ska prata om brott och utsatthet med sma
barn.

JAMSTALLDHET

Det har varit centralt att skapa ett material som inkluderar sa manga som majligt. Materialet
handlar darfor snarare om vad som ar brottsligt, var man kan fa hjélp och hur man kan reagera
vid brott, an om konsskillnader eller strukturella faktorer nar det géller brott. Det &r en
avvagning dar den breda malgruppens behov av igenkanning ar avgorande. Dér det har passat
har det konade valdet illustrerats, till exempel genom att vélja tjejer som offer i filmerna om
sexuella dvergrepp. | andra sammanhang har Brottsoffermyndigheten gjort beddmningen att
avvika fran det mest férekommande for att 6ppna upp och inkludera dem som utsatts trots att
de inte tillhor den storsta gruppen i brottsstatistiken.

| barnboken &r samtliga familjemedlemmar konsneutrala. Genom att lyfta fokus fran
konsidentitet skapas en mojlighet till igenk&nning hos fler barn och historien visar inte vem
som &r forovare och offer for valdet i familjen.



TILLGANGLIGHET

For att informationen ska vara tillganglig for sa manga barn som majligt har utvecklingen av
materialet gjorts med hansyn till barns olika behov. Webbsidan &r avskalad och typsnittet &r
tydligt for att det ska vara lattare att ta till sig informationen. Detta underléttar sarskilt for
personer med kognitiva funktionsnedsattningar. Genom aktiva val kan man sla pa upplasning
och filmer. Nar man for muspekaren over lankar som leder vidare pa sidan finns ljudeffekter.
Ljudeffekterna gor det tydligt for alla att man gar vidare till en annan del av webbplatsen.

Texter pa webbplatsen och i broschyrer har malgruppsanpassats for att barnen lattare ska
kunna ta till sig budskapet. Arbetet med att skapa ett tillganglighetsanpassat material har
genomsyrat alla delar i uppdraget. Genom att arbeta med tydlighet och ménniskors olika
behov har webbplatsen blivit mer tillganglig for alla.

SPRAK

Eftersom barn och ungdomar som invandrat till Sverige fran andra lander ofta lar sig svenska
snabbt ar webbplatsen inte Gversatt till andra sprak an svenska. Istéllet har samtliga
broschyrer dversatts till de nio vanligaste spraken i Sverige. Tva broschyrer riktar sig till
vuxna, tva till ungdomar och en broschyr riktar sig till barn. Broschyrerna finns tillgangliga
pa webbsidan som bliddringsbara PDF:er under “Information pé olika sprak”.

BARNS SYNPUNKTER PA INFORMATIONSMATERIALET

Barns synpunkter har spelat stor roll i utvecklingen av materialet. Inledningsvis behovdes svar
pa vad brottsutsatta barn onskar for information. Barnombudsmannens kontakter med barn
gav svar direkt fran barnen. Svaren har sedan legat till grund for det material som arbetats
fram. Barnen uppgav att de inte hade fatt nagon information. De dnskade att de hade fatt all
information de behdvde lattillgangligt och samlat pa ett stalle. Barnen uppgav bland annat
behov av information om olika brott och om vem som kan hjélpa. Det var tydligt att barnen
inte hade hoga krav eller forvantningar utan efterfragade det mest grundléaggande.

For att sakerstalla att materialet &r anpassat for barn i olika aldrar och att informationen &r latt
att hitta har fokusgruppsintervjuer med barn genomforts. Barnen har varit indelade i tva
aldersgrupper, 8-12 ar och 13-17 ar. Materialet har sasmmanlagt testats pa atta grupper, fyra
grupper med tjejer och fyra grupper med killar, totalt 32 barn. Tack vare resultatet fran
fokusgrupperna har webbsidan forbattrats sa att den passar malgruppens behov.

Efter testerna har bland annat bakgrundsfarg pa forsta sidan andrats fran svart till vit,
texttunga delar av webbplatsen l&ttats upp, tydligare rubriker gjorts och navigeringen
underlattats. Fokusgruppsundersokningen har tydliggjort att det vuxna tror ar enkelt eller ratt
inte alltid uppfattas pa samma sétt av barn och ungdomar.



RESULTAT

Informationsmaterialet har resulterat i en webbplats, en barnbok och ett antal broschyrer.
Webbplatsen &r navet dar all information finns samlad. Informationen ar malgruppsanpassad
vilket till exempel innebér att webbplatsen ar byggd for att i forsta hand passa mobiltelefon
och lasplatta, som &r vanliga enheter bland barn och unga. Fokusgruppsundersoknmgen visar
att de allra flesta barn och unga har en mobiltelefon som de surfar pa internet med. Aven
yngre barn har egna mobiltelefoner. De som inte har egna lanar ofta sina foréldrars
mobiltelefoner for att surfa.

WEBBPLATS - JAGVILLVETA.SE

Pa webbplatsen jagvillveta.se finns aldersanpassad information om bland annat brott,
rattigheter och skydd for barn i alla aldrar. Webbplatsens startsida har tre valbara
alderskategorier, 4-7 ar, 8-13 ar, och 14-17 ar. De tre ingangarna leder barnet vidare till olika
delar av webbsidan. Det &r alltsa endast den forsta som ar gemensam for alla oavsett alder.

For dem som véljer aldersgruppen 4-7 ar finns barnboken Liten i form av en bladdringsbar
PDF-fil, ett spel som ger information pa ett lekfullt satt samt information till yrkesverksamma.
Eftersom vuxna spelar en avgorande roll i sma barns liv finns information till vuxna under
den har delen av webbsidan. | 6vrigt innehaller webbplatsen endast information riktad till
barn.

For de tva aldre aldersgrupperna finns information om brott, var man kan fa hjalp, vanliga
reaktioner och barns rattigheter. De tva aldsta aldersindelningarna av webbplatsen foljer
samma manér och innehaller forutom text dven korta filmer som samspelar med texten.
Sidorna skiljer sig at nar det galler fordjupning av information och till viss del aven
beskrivning av olika brott. Texter och filmer ar aldersanpassade sa att de ska
tilltala de olika aldersgrupperna.

informationsinhdmtningen for barnen. Navigeringen pa webbplatsen &r
dynamisk. Det innebér att webbplatsen anpassar sig och ger forslag pa
narliggande information beroende pa vilka val anvandaren gor. Pa sa vis far
besOkaren skraddarsydd och relevant information.

LITEN - EN BARNBOK OM ATT BERATTA
Till de yngsta barnen behévde informationen forpackas pa ett annat satt an till de aldre.
Vuxna spelar en avgérande roll for att sma barn ska kunna ta till sig och forsta information.
En fabel gor det mojligt att formedla information om svara .

amnen till mindre barn.

Boken om Liten &r en beréattelse som handlar om att vaga
beratta for en vuxen nér man inte har det bra hemma. Det &r
en generell bok som kan l&sas for alla barn oavsett om
barnet har varit med om brott eller inte. Boken &r
konsneutral och visar inte heller vem som ar forovare eller
offer for brott. Férhoppningen &r att de flesta barn ska
kanna igen sig i boken och relatera till sin verklighet. Det




kan vara att det ar otackt nar foraldrar brakar, kéanslan av att inte bli sedd eller upplevelser av
vald hemma.

| boken far vi folja Litens berattelse. Fokus &r pa Liten, inte pa foraldrarna. Vi far folja Litens
kanslor, reaktioner och mod att vaga beratta. Barnboken ar framtagen tillsammans med en av
Sveriges mest framstaende barnboksforfattare, Stina Wirsén, i samarbete med Bonnier
Carlsen forlag. Brottsoffermyndigheten har valt att arbeta med Stina Wirsén for hennes
formsprak och enastaende formaga att gestalta kanslor och relationer pa ett aldersadekvat satt.

BROSCHYRER

Fem olika broschyrer har arbetats fram inom ramen for

uppdraget. De fungerar som komplement till webbplatsen HUR KAN JAG
och forhoppningen &r att den som laser nagon av dem &ven HJALPA BARN
kommer att besoka jagvillveta.se. Broschyrerna riktar sig SOM AR UTSATTA
till olika malgrupper, bland annat till vuxna och till barn & FOR BROTT?

med skyddade personuppgifter.

Samtliga broschyrer finns att ladda ner pa jagvillveta.se eller att bestalla fran
Brottsoffermyndigheten.

Foljande broschyrer har tagits fram:

Jag vill veta — vad ska jag saga till mitt barn?

Broschyren riktar sig till foraldrar med skyddade personuppgifter och fokuserar pa hur man
som foralder kan agera for att situationen ska bli sa bra som majligt for barnet. Den
distribueras i samband med utskick av beslut om skyddade personuppgifter fran Skatteverket.

Jag vill veta — om att leva med skyddade personuppgifter

Broschyren riktar sig till ungdomar som har skyddade personuppgifter och syftar till att
underlatta ungdomarnas vardag genom tips och rad om hur man kan hantera svarigheter med
skyddade personuppgifter. | den hanvisas ungdomarna vidare till jagvillveta.se dar det finns
mer information och tips fran andra ungdomar. Broschyren distribueras i samband med
utskick av beslut om skyddade personuppgifter fran Skatteverket.

Jag vill veta — réattegangen hur blir den?

Broschyren riktar sig till sig till ungdomar och ger en grundlig genomgang av de olika
momenten under en rattegang. Den ar tankt fungera som stod till den som ska medverka vid
en rattegang.

Jag vill veta — hur hjélper jag ett barn som &r utsatt for brott?

Broschyren riktar sig till yrkesverksamma som mater barn i sitt arbete och som déarmed
omfattas av anmélningsskyldigheten. Den ger bland annat information om vuxnas
skyldigheter, vanliga reaktioner hos barn som utséatts for vald och hur man gor en anmalan.

Jag vill veta — om barn, brott och rattigheter

Broschyren riktar sig till barn i aldrarna 8-13 ar. Det ar en kortfattad broschyr om hjalp vid
brott som uppmuntrar till att beséka webbplatsen jagvillveta.se. Den distribueras till
verksamheter som méter barn, till exempel skolhdlsa, socialtjanst och polis.



SPRIDNING AV MATERIALET

SPRIDNING - BROTTSOFFERMYNDIGHETENS LOPANDE ARBETE
For att barn och unga som blivit utsatta for brott ska fa den information de behover &r det av
stor vikt att informationsmaterialet Jag vill veta sprids och blir kant for malgruppen.

Informationsmaterialet ar anpassat till olika aldrar och finns tillgangligt pa olika sprak.
Materialet dr ocksa anpassat for barn och unga som lever med skyddade personuppgifter. Det
kravs anpassade spridningsinsatser for att barn och unga i olika livssituationer ska kunna
tillgodogora sig informationen.

Brottsoffermyndigheten har for avsikt att sprida information om Jag vill veta inom ramen for
det I6pande arbetet, bade i myndigheten externa och interna verksamhet. Vid alla utatriktade
aktiviteter som Brottsoffermyndigheten genomfor kommer information om Jag vill veta att
spridas.

Genom att sprida information pa strategiskt utvalda arenor far barn och unga som inte tidigare
kant till informationsmaterialet vetskap om att det finns. For att materialet ska bli ként och ses
som det sjalvklara valet for informationshamtning for malgruppen kravs dock ytterligare
spridningsaktiviteter an de som sker inom ramen for det 16pande arbetet.

Planerade aktiviteter och kanaler dar Jag vill veta kommer att spridas:

Brottsoffermyndighetens webbplats

Mynewsdesk

Brottsoffermyndighetens nyhetsbrev

Almedalen dar Brottsoffermyndigheten finns pa Barnrattstorget

Bokmassan i Goteborg med sarskilt fokus pa boken om Liten

Skolforum

Temadagar som anordnas ca 4 ganger per ar och nar yrkesverksamma

Internationella Brottsofferdagen

Barnboken om Liten distribueras till stadsbibliotek, Barnahus, kvinnojourer, forskolor
m.fl.

For att materialet ska nd barn och ungdomar direkt ar Brottsoffermyndighetens ambition att
medverka i barnens arenor t.ex. i Lilla aktuellt, i Kamratposten och i sociala medier.

SPRIDNING - SAMVERKANDE MYNDIGHETER OCH ORGANISATIONER

Samrad har skett med berdrda myndigheter och organisationer. Genom samradsmotena har ett
kontaktnat upparbetats. Samverkan mellan dessa myndigheter och ideella organisationer kan
utvecklas for att sprida god kdnnedom och kunskap om informationsmaterialet.
Organisationerna kan med gemensam kraft sprida Jag vill veta och darigenom na en stor
bredd. | varje organisation finns stora mojligheter for spridning inom ramen for det 16pande
arbetet. Varje medverkande organisation har vid samradsmaten redogjort for vilka mojligheter
de har att sprida information om Jag vill veta.



Barnombudsmannen
Barnombudsmannen kommer att sprida materialet via webbplatsen for barn och unga och i
moten med barn och professionella.

Barnens Réatt | Samhéllet, BRIS:

BRIS kommer att lagga ut information pa sin webbplats. BRIS kommer dven i sina kontakter
med barn att tipsa om Jag vill veta. Pa BRIS nya webbplats kommer olika teman lyftas och
Jag vill veta kommer att vara ett sadant tema. BRIS kan aven sprida information via Twitter
och Instagram i samband med lansering.

Kriminalvarden:
Kriminalvarden kommer att lanka till jagvillveta.se fran sin webbplats.

Lansstyrelsen Ostergétland:

Lansstyrelsen i Osterg6tland kan sprida information om materialet via sin webbplats for
yrkesverksamma samt www.dinarattigheter.se. Darutdver kommer de att sprida materialet
internt via sina natverk inom l&nsstyrelserna som i sin tur kan vidareférmedla informationen
till kommunerna.

Nationell samordnare mot vald i nara relationer:
Den nationella samordnaren mot vald i nara relationer avser att betona vikten av information
till brottsdrabbade barn i den utredning som kommer att presenteras den 27 juni 2014.

Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, Roks:
Roks kommer att lanka pa fran den egna webbplatsen till jagvillveta.se samt informera genom
utskick till jourer och nétverk for barnansvariga som i sin tur kan sprida vidare.

Skatteverket (SKV):

SKV har en informationssida for skyddade personuppgifter dar de avser att lanka till
jagvillveta.se. Skatteverket har ocksd majlighet att sprida information genom handlaggare
som har kontakt med personer som har skyddade personuppgifter.

Skolverket:

Skolverket avser att inkludera information om Jag vill veta i sitt informationsmaterial som ar
riktat till barn som &r utsatta for brott. De kommer att sprida kd&nnedom om materialet via
sociala medier.

Socialstyrelsen:
Socialstyrelsen utbildar i metoden Barns Behov | Centrum (BBIC). Utbildarna har ett natverk
som kan sprida materialet ut i verksamheter i landets kommuner.

Stiftelsen Allméanna Barnhuset:

Stiftelsen Allmanna Barnhuset kommer att lanka fran stiftelsens webbplats till jagvillveta.se
samt sprida information om materialet via nyhetsbrev och riktade utskick till
yrkesverksamma.

Sveriges kommuner och Landsting (SKL)
SKL avser att sprida information pa sin webbplats och utskick via sandlistor. Det finns

natverk som ror socialtjansten, brottsférebyggare, sdkerhetssamordnare och skola déar
information kan spridas. I regionerna finns plattformsledare och utvecklingsledare som kan
sprida kdnnedom om materialet.
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Aklagarmyndigheten:

Aklagarmyndigheten kommer att lanka till jagvillveta.se p& den externa webbplatsen och
sprida information inom myndigheten. Utvecklingscentrum i Goteborg samlar varje termin
aklagare som arbetar med vald i nara relationer och kan da informera om Jag vill veta.
Broschyrer kan finnas i besoksrummet pa aklagarkammaren.

UTVECKLINGSOMRADEN

Brottsoffermyndigheten ser behov av riktade spridningsaktiviteter for att materialet pa basta
satt ska na malgruppen. Myndigheten nar en stor del av de myndigheter och organisationer
som arbetar for brottsutsatta barn, men det finns fler arenor dar materialet kan behdva
synliggoras.

Skolan ar en viktig och sjalvklar arena dar barn och unga kan fa information om materialet.
For att na s& manga barn som majligt vore det 6nskvart med en nationell kampanj riktad till
barn i grundskolan och gymnasiet. For att genomfdra detta &r det 6nskvart att samverkan med
andra myndigheter vidareutvecklas. Kampanjen kan med fordel koordineras med spridningen
av Socialstyrelsens och Barnombudsmannens informationsmaterial om socialtjansten som
riktar sig till barn.

For att identifiera vilka riktade insatser som ger storst effekt och na malgruppen ar det viktigt

med fortsatt direktkontakt med barn och unga. Deras synpunkter &r relevanta for uppdatering
och vidareutveckling av materialet.
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BARNOMBUDSMANNENS REDOVISNING AV UPPDRAG
ANGAENDE INFORMATION TILL BARN SOM
BROTTSOFFER S2013/2438/FST

Uppdraget

Regeringen har gett Brottsoffermyndigheten i uppdrag att, i samverkan med Barnombudsmannen ta
fram eller anpassa information om skydd och stod direkt riktad till barn och unga som brottsoffer.
Sarskilt fokus ska ligga pa att na malgruppen barn och unga som har drabbats av hot och vald och
lever med olika typer av skyddsatgarder till exempel skyddade personuppgifter, kontaktférbud, larm,
bevakning, med mera. Nar det galler barn med skyddade personuppgifter stélls sarskilda krav pa
sekretess. I denna del ska darfor Barnombudsmannens redan upparbetade kontakter med malgruppen
anvandas bade nar det galler barns och ungas synpunkter pa informationen samt i samband med
spridning av det.

Barnombudsmannen har tilldelats 400 000 kronor for att genomféra uppdraget under 2013 och
ytterligare 400 000 kronor fér uppdraget under 2014.

Moten med barn med skyddade personuppgifter

Barnombudsmannen har arbetat tillsammans med atta barn och unga vuxna med erfarenhet av att
leva med skyddade personuppgifter och anvant oss av metoden Unga Direkt. Vi har tréffat de flesta
barnen vid flera tillfdllen sa att de haft mojlighet att under trygga omstandigheter beratta om sina
erfarenheter av att leva under hot och med skyddade personuppgifter. Sarskilt fokus har legat pa
vilken information de fatt, vad de saknat och hur de skulle vilja att information till barn utformas och
sprids.

Om jag hade vetat var man kan fd hjélp skulle jag kunnat fa det tidigare. Nu mdadde jag daligt
ldnge, kom efter [ skolan och det tog tid innan jag kom riitt.

Barnen med skyddade personuppgifter berattar att de:
e Vill veta hur andra barn med skyddade personuppgifter téanker, kdnner och gor.

e Vill ha tips om hur man hanterar vardagliga situationer som kompisar som fragar, skolfotot,
lakarbesdket mm.

¢ Vill ha information om sin egen unika situation.

Flera barn lyfter ocksa fram att de vill att vuxna ska lara sig mer. Vuxnas okunskap och misstag inom till
exempel skola och halso- och sjukvard éar ett stort problem fér dem.

Barnombudsmannen har ocksa inhdmtat synpunkter fran fem smabarnsforaldrar till sammanlagt nio
barn med skyddade personuppgifter. Av motena framgick att fordldrarna tyckte att det var valdigt
svart att veta vad de ska saga till sina barn, och att de inte visste hur de skulle svara pa barnens fragor.

Métena med barnen och smabarnsféraldrarna har anvants for att ta fram underlag till
informationsmaterial. Tva digitala berattelser som kan anvandas for att informera barn som lever med
skyddade personuppgifter eller som star infor att fa sadana har tagits fram.

En del barn och féréldrar har dven lamnat synpunkter pa den information som tagits fram av
Brottsoffermyndigheten.
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Moten med barn som brottsoffer

Under 2013 har Barnombudsmannen tréffat barn i utsatta situationer i olika delar av landet. Vi har
intervjuat ett antal ungdomar som utsatts for vald i nara relationer om vilken information de fatt, vad
de har saknat och hur de vill att informationen ska utformas och spridas.

Jag har aldrig fatt ndgon information i skolan. Jag visste inte vad som var ett brott, visste inte
var man kunde fa hjélp.

Deras svar har sammanstallts och delgetts Brottsoffermyndigheten.

Vad man vill veta

Barnen berattar att de framforallt vill veta var man kan sdka hjélp, det géller var man kan anmala
brottet, fa skydd och fa stoéd och behandling.

Vart man ska vinda sig. Att man ska tédnka pa sig sjélv forst och framst och anmdla.
De tycker ocksa att andra barn ska fa veta att de inte &r ensamma och att det inte &r deras fel.

Kanske att man inte dr ensam. Att det finns fler som har det likadant.

Hur informationen ska spridas

Barnen ser skolan som den sjalvklara vagen for att informera barn som utsatts for brott. De flesta har
saknat sadan information. Manga betonar att de vill ha ett personligt mote dar de informeras, nagon
som gar runt och informerar eller kallar till ett personligt mote. Men de har ocksa andra idéer, barn
foreslar att informationen ska finnas t ex pa webben, pa affischer, pd BUP, pd ungdomsmottagningen
och som reklam.

Flera barn betonar att det ar svart for barn att beratta om att de utsatts for vald i nara relation. En del
barn vagar inte, andra tar hansyn till den férdlder som utsatt dem. Flera barn beskriver att de fatt
fragan om de utsatts fér vald men sagt nej.

Alla kan inte berdtta. Barn vagar inte. Ndr jag fick fragor i skolan om bldmdrken sa ljég jag
och sa att jag ramlat. Jag var alltid glad i skolan men grdt hemma varje kvdll. Ville aldrig gé
hem frdn skola eller kompisar. Men kanske hade det kénts bdttre om jag fatt hdra att det inte
var mitt fel. Nu tog det hart pd sjdlvfortroendet. Jag trodde att det var mitt fel.

Andra synpunkter &r att man inte ska lova fér mycket i informationen, det ar viktigt att inte utlova
skydd eller stdd som inte ges.

Samradsmoten och kontakt med Brottsoffermyndigheten

Barnombudsmannen har haft kontinuerlig kontakt med Brottsoffermyndigheten med anledning av
uppdraget. Utformning av informationen, malgrupp och spridning har diskuterats. Sarskilt fokus har
legat pa informationen till barn med skyddsatgarder, men underlag och synpunkter har ocksa lamnats
vad galler informationen till andra brottsoffer. Barnombudsmannen har inte haft méjlighet att se de
slutgiltiga texterna till hemsidan.

Barnombudsmannen har deltagit i samradsmoten med berérda myndigheter och berérda ideella

organisationer. Brottsoffermyndigheten har varit sammankallande till métena, och
Barnombudsmannen har presenterat sin del av uppdraget och de resultat som framkommit.
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